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O exame consta de 4 preguntas de resposta obrigatoria, puntuadas cada unha con 2,5 puntos: a primeira sen apartados
optativos e as tres seguintes con posibilidade de eleccion entre apartados.

PREGUNTA 1. ESTATiSTICA E PROBABILIDADE. (2,5 puntos)
CONTEXTO

As cafeterias universitarias son espazos nos que, ademais de poder consumir alimentos e bebidas, en numerosas ocasions
se empregan como puntos de encontro para outros eventos. Segundo os datos recollidos pola direccion da cafeteria dunha
facultade, o 65% dos seus clientes son estudantes, o 25% persoal da universidade e o 10% restante son persoas alleas 3
universidade.

Co obxectivo de estudar se é necesario realizar modificacidns na cafeteria, os seus responsables analizaron datos sobre o
tempo de espera ata que un cliente foi atendido e sobre a forma de realizar os pagamentos. Pode supofierse que o tempo de
espera ata que un cliente é atendido segue unha distribucién aproximadamente normal, con media igual a 5 minutos e de tal
modo que o 90% dos clientes son atendidos antes de 8 minutos. Polos datos recollidos, chegaron a conclusion de que o 30%
dos estudantes efectian os pagamentos en efectivo, sendo esta porcentaxe igual ao 70% para o persoal da universidade,
mentres que o0 80% dos pagamentos realizados por persoas alleas & universidade se fan en efectivo.

Responda estes tres apartados: 1.1, 1.2. e 1.3.

1.1. Cal é a probabilidade de que un cliente sexa atendido antes de 4 minutos?

1.2. Calcular a probabilidade de que un pagamento nesta cafeteria non fose realizado en efectivo.

1.3. Se un pago se fixo en efectivo, que é mais probable, que fose realizado por estudantes ou por persoal da

universidade?
PREGUNTA 2. NUMEROS E ALXEBRA. (2,5 puntos). Responda un destes dous apartados: 2.1. ou 2.2.

2.1. Responda &s dias cuestidns seguintes:

211.5¢4 = @

e cero, respectivamente.
. 10 2 1 o
2.1.2. Calcule a matriz cadrada X tal que XA = B, se 4 = ( ) eB = ( ) Soniguais XA e AX?

_i), ache a, f € Rtales que A%+ ad + Bl = 0, onde I e 0 son as matrices identidade

1 1 1 1
x + y + mz = 1,
2.2. Discuta, segundo os valores do pardmetro m, o sistema x + my + z = 1,
mx + y + z = 1

PREGUNTA 3. ANALISE. (2,5 puntos). Responda un destes dous apartados: 3.1. ou 3.2.

kx? +2x se x<1, , ; . s
5 pidese responder 3s seguintes cuestions:
X

3.1. Dada a funcién f(x) = {
—-m se x>1,

3.1.1. Que condicién deben cumprir k e m para que f sexa continua en x = 1?
3.1.2. Paraquevaloresde kemé f derivableenx = 1?

3.2. Debuxe a rexion cerrada pola gréfica de f(x) = V2x + 1, o eixe X eas rectas x = 0, x = 4. Logo, calcule a
sUa area.

PREGUNTA 4. XEOMETRIA. (2,5 puntos). Responda un destes dous apartados: 4.1. ou 4.2.

4.1. Determine o valor que debe tomar k para que os planos
mpkx+y+7z+2=0 e mu3x+4y+z+3=0

sexan paralelos. Calcule tamén o valor de k que fai que eses mesmos planos sexan perpendiculares
4.2. Considérense o punto P(0,1,0) earectar: (x,y,z) = (2,0,3) + 1(1,2,3), Le R.

4.2.1. Determine a ecuacion continua da recta s que é paralela ar e pasa polo punto P.
4.2.2. Obtefia a ecuacion implicita ou xeral do plano  que pasa por P e é perpendicularar.
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El examen consta de 4 preguntas de respuesta obligatoria, puntuadas cada una con 2,5 puntos: |la primera sin apartados
optativos y las tres siguientes con posibilidad de eleccién entre apartados.

PREGUNTA 1. ESTADISTICA Y PROBABILIDAD. (2,5 puntos)
CONTEXTO

Las cafeterias universitarias son espacios en los que, ademas de poder consumir alimentos y bebidas, en numerosas
ocasiones se emplean como puntos de encuentro para otros eventos. Segin los datos recogidos por la direccién de la cafeteria
de una facultad, el 65% de sus clientes son estudiantes, el 25% personal de la universidad y el 10% restante son personas ajenas
a la universidad.

Con el objetivo de estudiar si es necesario realizar modificaciones en la cafeteria, sus responsables han analizado datos
sobre el tiempo de espera hasta que un cliente ha sido atendido y sobre la forma de realizar los pagos. Puede suponerse que
el tiempo de espera hasta que un cliente es atendido sigue una distribuciéon aproximadamente normal, con media igual a 5
minutos y de tal modo que el 90% de los clientes son atendidos antes de 8 minutos. Por los datos recogidos, han llegado a la
conclusion de que el 30% de los estudiantes efectian los pagos en efectivo, siendo este porcentaje igual al 70% para el personal
de la universidad, mientras que el 80% de los pagos realizados por personas ajenas a la universidad se hacen en efectivo.

Responda estos tres apartados: 1.1.,1.2. y 1.3.

1.1.  ¢(Cudl es la probabilidad de que un cliente sea atendido antes de 4 minutos?

1.2. Calcular la probabilidad de que un pago en esta cafeteria no haya sido realizado en efectivo.

1.3.  Siun pago se hizo en efectivo, équé es mds probable, que haya sido realizado por estudiantes o por personal de
la universidad?

PREGUNTA 2. NUMEROS Y ALGEBRA. (2,5 puntos). Responda uno de estos dos apartados: 2.1. 0 2.2.

2.1. Responda a las dos cuestiones siguientes:

21.1.5i A= @ _?

respectivamente.

), halle a, 8 € R tales que A2 + @A + BI = 0, donde I y 0 son las matrices identidad y cero,

2.1.2. Calcule la matriz cuadrada X tal que XA = B, si A = (1 0) yB = (2 1). éSoniguales XAy AX?
1 1 11
x + y + mz = 1,
2.2. Discuta, segun los valores del pardmetro m, el sistema x + my + z = 1,
mx + y + z = L

PREGUNTA 3. ANALISIS. (2,5 puntos). Responda uno de estos dos apartados: 3.1. 0 3.2.

kx?+2x si x<1, . o .
5 se pide responder a |as siguientes cuestiones:
X

3.1. Dada la funcid ={
ada la funcién f(x) - Siox>1

3.1.1. ¢{Qué condicidon deben cumplir k y m para que f sea continuaenx = 1?
3.1.2. (Para qué valores de k ym es f derivableenx = 1?

3.2. Dibuje la regién encerrada por la graficade f(x) = v2x + 1, el eje X y las rectas x = 0, x = 4. Luego, calcule su area.

PREGUNTA 4. GEOMETRIA. (2,5 puntos). Responda uno de estos dos apartados: 4.1. 0 4.2.
4.1. Determine el valor que debe tomar k para que los planos

nl:kx+y+iz+2=0 y my:3x+4y+z+3=0
sean paralelos. Calcule también el valor de k que hace que esos mismos planos sean perpendiculares.
4.2. Considérense el punto P(0,1,0) y larectar: (x,v,z) = (2,0,3) + 1(1,2,3), A € R.

4.2.1. Determine la ecuacion continua de la recta s que es paralela ar y pasa por el punto P.
4.2.2. Obtenga la ecuacién implicita o general del plano 7 que pasa por P y es perpendicular ar.
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